Seguro de Hogar SOLISS

Documento de informacion sobre el producto de seguro Seguros desde 1933
Empresa: SOLISS MUTUA DE SEGUROS
Inscripcion DGSFP M0191. Espafa Producto: SEGUNDA VIVIENDA FAMILIAR

Este documento supone un resumen de este producto de seguro. La informacién precontractual y contractual completa sobre este producto se facilita
en otros documentos.

¢En qué consiste este tipo de seguro?

Es un seguro que tiene por objeto la reparacién y/o indemnizacién de los dafios accidentales que puedan sufrir la VIVIENDA y los BIENES contenidos
en ella (como mobiliario y enseres, objetos artisticos o colecciones de valor especial, y objetos de uso profesional; También joyas y dinero mientras la
vivienda estd siendo habitada por el asegurado), en base a las distintas garantias y cantidades que se pacten. Cubre también la responsabilidad civil
del asegurado y su defensa juridica, ademas de prestar servicios de asistencia en determinadas situaciones.

¢Qué se asegura? Q ¢Qué no esta asegurado?
J

RIESGOS INCLUIDOS en todo caso: DANOS NO ASEGURADOS en ninglin caso derivados de:
v Incendio, explosion y caida de rayo. X Provocacion intencionada por el asegurado.
v Pedrisco, nieve y viento. X Conflictos armados, motines y actos de terrorismo.
v Accion del Agua: % Reaccion o radiacién nuclear y contaminacién radioactiva.
- Agua procedente de lluvia. X Eventos calificados por el Gobierno como catastrofe natural y
- Goteras y filtraciones. los cubiertos por el Consorcio de Compensacion de Seguros.
- Danos por agua procedente de conducciones. COBERTURA FRENTE A DANOS A LOS BIENES:
¥ Impacto de vehiculos. X Defecto constructivo, desgaste por uso, defectos o falta de
v" Roturas de lunas, espejos, cristales, encimeras de marmol y conservacion.
vitroceramicas. X Fugas de agua en la red publica.
¥ Roturas de elementos sanitarios. X La accion lenta y paulatina del humo y humedad indirecta.
v -
Al ek, X Heladas, deshielo o congelacion.
v" Robo e intento de robo en la vivienda: dafos al inmueble y robo . . . o
. i ) X Pintadas, rayaduras, agrietamientos, manchas y oxidacion.
de bienes, joyas y/o dinero. X Hurto de bi d tesional. obletos d | ial
. . . L . urto de bienes de uso profesional, objetos de valor especial,
v Hurto de bienes (mientras la vivienda esté siendo habitada). . ) o e - : :
i » . joyas y dinero en interior de la vivienda.
v Atraco fuera del hogar (mientras la vivienda esté siendo o

Robo o hurto de dinero, joyas y objetos de valor especial en

habitada). . o
trasteros o dependencias auxiliares.

v Danos producidos por la electricidad.

v Deterioro de alimentos refrigerados (mientras la vivienda esté
siendo habitada).

v Asistencia urgente para dafos por agua, electricidad y rotura.

X Danos a los elementos de calefaccion, radiadores y llaves.

X Roturas de objetos de uso personal y elementos no fijos y
cristales de aparatos de visién, sonido o electrodomésticos.

v' Servicios de asistencia al Hogar: manitas, reparacién de % Lasola accion del calor por contacto con aparatos.
electrodomésticos y T.V. y asistencia informatica remota. COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL:
PRESTACIONES COMPLEMENTARIAS: X Dafios ocasionados por animales, salvo perros de compafia
v Dafios estéticos. no descritos por ley como “potencialmente peligrosos”.
v Alojamiento provisional de la familia o gastos de lavanderia y % Derivada del ejercicio de actividades industriales o
restaurante (mientras la vivienda esté siendo habitada). comerciales, profesionales y sindicales.
v Traslado y depésito de bienes durante inhabitabilidad. X Derivada de la realizacién de obras en la vivienda, salvo

v Reposicién de documentos de carécter publico. aquellas que tenga la consideracion de “obra menor”.

_ _ 3 o e ' o .
v Gastos necesarios para reducir los dafios y extincién de Derivada de peleas o rifias, y de faltas o delitos dolosos

incendio, demolicién y desescombro. imputados al asegurado.
COBERTURAS OPCIONALES: COBERTURA DE PROTECCION JURIDICA
v Responsabilidad Civil. % Darios en relacion a la construccion de la edificacion.

v Proteccion Juridica.
v Dafios a objetos especiales.
v Objetos de uso profesional.
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¢Existen restricciones en lo que respecta a la cobertura?

Existen algunos limites y/o condiciones para las siguientes coberturas:

Danos por viento superiores a 90 Km/h.
Agua procedente de lluvia siempre que registre una precipitacion
superior a 35 I/m2.
Limite 300 € por incidente / 600 € por afio en dafos por goteras
y filtraciones.
Limite de 600 € por incidente en cobertura de rotura de
elementos sanitarios.
La cobertura para joyas y dinero solo surte efecto durante el
tiempo que la vivienda esta siendo habitada por el asegurado
Robo en trasteros y dependencias anexas: limite del 10% del
capital asegurado para mobiliario y objetos con un maximo de
1.500 € por incidente.
Atraco fuera de la vivienda (solo mientras la vivienda esta siendo
habitada), limite conjunto maximo de 600 € con los siguientes
sublimites:

- Maximo 300 € para dinero.

- Méaximo 300 € para ropa y efectos personales.

- Méaximo 500 € para joyas.
Hurto (solo mientras la vivienda esta siendo habitada), con un
limite maximo de 900 €.
Limite de 200 € por aparato para Dafios producidos por la
electricidad. Maximo 3.000 € por incidente.

¢Donde estoy cubierto?
¥v' Territorio Nacional. Espaia

¢Cuales son mis obligaciones?

Deterioro de alimentos refrigerados (solo mientras la vivienda
esta siendo habitada), limite de 150 € por incidente.

Servicios de asistencia al hogar: 1 intervenciéon de 3 horas de
mano de obra por anualidad.

Prestaciones complementarias:

- Limite maximo de 2.000 € para dafios estéticos.

- Cobertura maxima de 4.000 € por incidente para todos los
gastos de alojamiento provisional con un sublimite de 1.500
€ para traslado y deposito de bienes. En caso de
permanencia en la vivienda, 100 € por dia y maximo 1.000 €
para gastos de lavanderia y restauracién. (solo mientras la
vivienda esta siendo habitada).

- Gastos de reposicién de documentos publicos hasta 300 €.

- Gastos necesarios para reducir los dafios y extincién de
incendio hasta 6.000 €.

Limite de 1.000 € para gastos de direccion juridica, distinta de
SOLISS, en incidentes de Responsabilidad Civil.

Limite de 300 € para gastos de abogado y 300 € para de
procurador, en caso de libre designacion en cobertura de
Proteccion Juridica.

La cobertura de Proteccién Juridica no suerte efecto en dafos
cuya cuantia litigiosa sea inferior a 200 €.

- Facilitar a SOLISS toda la informacion requerida en el cuestionario previo que permita la valoracién del riesgo antes del contrato.

- Abonar el precio del seguro.

- Durante toda la vigencia del contrato, notificar a SOLISS cuantas circunstancias modifiquen la informacién previa del riesgo conocida

por la aseguradora y que sirve de base para la valoracion del riesgo.

- Comunicar a SOLISS la ocurrencia del accidente, sus circunstancias y consecuencias en el plazo de siete dias desde que lo conozca.

- En caso de dafo, poner todos los medios a su alcance para aminorar las consecuencias del mismo, y no asumir negociaciones o

decisiones que por su incidencia en la tramitacion o resolucién del accidente corresponden a SOLISS.

¢Cuando y como tengo que efectuar los pagos?

En el momento de la contratacién. El pago es anual, salvo que se acuerde su pago por plazos, y podra efectuarse mediante domiciliaciéon
bancaria, tarjeta de crédito/débito o ingreso bancario con carta de pago.

¢Cuando comienza y finaliza la cobertura?

Las coberturas del contrato entraran en vigor en la fecha y hora indicadas en las Condiciones Particulares, aunque para hacer uso del
seguro debe estar pagado el recibo. Su duracién es anual y una vez concluido el afio se entenderé prorrogado el contrato por un afno
mas y asi sucesivamente a la fecha de finalizacién de cada anualidad, salvo que no se haya pactado la renovacion automatica.

m ¢ Como puedo finalizar el contrato?

El contratante podra oponerse a la prérroga del contrato mediante notificacioén escrita a SOLISS, efectuada con un plazo de un mes de

antelacion a la conclusion del periodo de seguro en curso.
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